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Dijital yeterlik kavrami, COVID-19 salgini ile beraber daha sik karsimiza ¢iksa da bu konuya iliskin politika
belgeleri, kavramsal cerceveler ve bilimsel calismalar salgin dncesinde de bircok tlkenin egitim glindeminde yer
almaktaydi. Egitim baglaminda yillar icinde evrimlesen bu siirecte 6grenci, 6gretmen adayi ve 6gretmenlerin
dijital anlamda kapasitelerini gelistirmek icin dijital yeterlik kavrami ile ilgili cesitli tanim, kavramsal cerceve
ve okuryazarlik seviyeleri ortaya atildi.* Salgin siirecinde ise 6gretmenlerin dijital yeterlikleri, uzaktan egitim
uygulamalarinda nitelik ve kapsam bakimindan farkliliklara sebep olan degiskenlerden biri olarak gosterildigi
icin uzaktan egitimin odak noktalarindan biri olarak yerini ald:.?

Kiiresel salgin dncesinde bircok iilkedeki Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIiT) ile ilgili politikalarda yer alan
ogretmen dijital yeterlik cerceveleri, mevcut egitim sistemindeki 6gretme ve 6grenme uygulamalarinin
yapisini destekleme uzerine kurulmaktaydi®* Ancak, salginin etki gostermesi ile birlikte gecilen uzaktan
o6grenme siirecinde mevcut politika ve kavramsal cercevelerin uzaktan egitim baglamina etkili bicimde
uyarlanamamasi sebebiyle birtakim sinirliliklar yasandi.* Dijital pedagojilerini gelistirmeye yeterince firsat
bulamayan o6gretmenler, bazi durumlarda da uzaktan 6grenmeyi destekleyen bir ortamdan yoksun olan
evlerde ogrencilerin 6grenmesini desteklemek ve derse katilimlarini saglamak amaciyla cesitli ¢oziimler
tiretmeye calisti. Bu kapsamda ydritiilen cevrimici ve uzaktan egitim uygulamalarinda edinilen tecriibelerin
yani sira yapilan bilimsel arastirmalar 1siginda, 6gretmenlerin dijital yeterlikleri ile ilgili salgin 6ncesi konusulan
kavramlarin ve bilesenlerin otesine gecilmesi gerektigi® konusunda ortak bir goriis ortaya cikti.

Tirkiye'de 6gretmen dijital yeterlikleri ile ilgili mevcut kaynaklar incelendiginde, bu yeterlikleri gelistirmeye
yonelik kilavuz kitap, bilimsel calisma ve ek kaynaklar bulunmasina ragmen merkezi diizeyde ulusal ihtiyaglara
gore belirlenmis bir Ogretmen Dijital Yeterlik Cercevesi olmadigi goriilmektedir. Ulusal bir cercevenin
olmayisi, 6gretmenlerin dijital yeterlikleri ile ilgili mevcut durum ve ihtiyaclarin belirlenmesi hususunda
engel teskil etmekte; uzaktan egitim ortamlarinin verimliligi konusunda ise soru isaretleri dogurmaktadir.
Dolayisiyla, uygulanan uzaktan egitimin niteligini arttirmak ve yasanilan ¢agin gerektirdigi becerilere sahip
olan 6gretmenler yetistirmek icin, oncelikle ulusal bir kavramsal cercevenin olusturulmasi elzemdir.

TEDMEM olarak bu yazimizda Ogretmen dijital yeterlikleri kavramina mercek tutarak Tiirkiye'de 6gretmen dijital
yeterlik cercevesinin olusturulmasi siirecine yonelik 6neriler gelistirmeyi planladik. Bu kapsamda 6gretmen
dijital yeterlikleri ile ilgili mevcut duruma iliskin ipuclar saglayabilecegi diistincesiyle uluslararasi kuruluglarin
eylem planlari ve alanyazindaki kavramsal bilgi birikimini inceledik ve COVID-19 salgini sirasinda elde edilen
tecrlibeleri sistematik bir bicimde veriye dayali olarak ortaya koymaya calistik. Yazimizin ilk boliimlerinde
COVID-19 salgini 6ncesi ve sirasinda 6gretmen dijital yeterlikleriyle ilgili ortaya atilan tanim, kuramsal ¢erceve,
uygulama, egitim politikasi ve tartisilan sinirhliklari 6zetledik. Son boliimde ise ilgili alanyazin, COVID-19
salginindan elde edilen raporlanmis tecriibeler, uluslararasi kuruluslar tarafindan hazirlanan egitim politikasi
onerileri ve eylem planlarindan yola ¢ikarak Turkiye'ye iliskin degerlendirme ve dnerilerimizi sunduk.

Dijital Yeterlik Nedir?

Dijital yeterlik, dijital teknolojinin gelismesiile toplumunihtiyag ve beklentilerinin degismesine bagli olarak siireg
icinde gelisen ve cogunlukla politika belgelerinde yer verilen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.® Dijital
yeterlikkavraminiolusturanilk yaklasimlar, daha ¢ok ‘dijital okuryazarlik’ kavrami lizerinde durmaktayd:.”® Dijital
okuryazarlik, ilk telaffuz edilmeye baslandigi zamanlarda dijital kaynak, arag ve hizmetleri uygun kullanabilme,
degerlendirme ve yasam boyu 6grenme sireclerine adapte edebilme yetenegi olarak tanimlanmaktayd..’
Daha sonrasinda gelisen teknoloji ve uygulamalarla beraber dijital okuryazarlik kavraminin kapsami, ‘bilisim
okuryazarhgy, ‘bilgisayar okuryazarligr, ‘internet okuryazarligr, ‘medya okuryazarligr’ gibi cesitli bilesenlerle
bagdastirilarak genisletilmistir. Ote yandan, teknolojik gelismelerle beraber tiim kiiltiir ve toplumlara uygun
tek bir dijital okuryazarlik tanimi yapmak zorlagmis ve zaman iginde farkli kavramsal cerceveler ortaya ¢ikmistir.

Ogretmen egitiminde ise dijital kapasitenin gelistirilmesi, 30 yili askin bir siiredir tartisiimaktadir.’® Yakin
zamanda yapilan ¢alismalarda ise 6gretmen egitimi programlarinin ¢iktilarini tekrar gézden gecirmek adina
beceri odakh dijital okuryazarlk kavrami yerine, 6gretmen adaylarinin ihtiya¢ duyabilecegi daha cesitli bilgi,
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kapasite ve yonelimlere sahip dijital yeterlik ya da diger bir adiyla dijital yetkinlik modellerine yonelmenin
o6nemi vurgulanmaktadir. Bazi calismalarda'>®® dijital yeterlik ve dijital okuryazarlik kavramlari esanlamli
olarak kullanilsa da genel olarak yeterlik kavrami daha genis bir kapsama sahiptir.****

Uluslararasi kuruluslar tarafindan hazirlanan politika belgeleri ve raporlarda yer alan dijital yeterlik
kavrami, temel olarak dijital becerilerin yani sira dijital cihazlari kullanmaya ve anlamaya yonelik sosyal-
duygusal bilesenleri de icermektedir. Ornegin; Avrupa Parlamentosu'® tarafindan hazirlanan Yasam Boyu
Ogrenme Yetkinlikleri arasinda bulunan dijital yeterlik cercevesinde dijital yeterlik kavrami;

“..bilgi edinmek, iletisim kurmak ve yasamin tim yénlerine iliskin temel problemleri ¢6zmek amaciyla dijital
teknolojileri genis bir kapsamda, kendinden emin ve elestirel bir bakis agisi ile kullanma...”

olarak tanimlanmistir. Bu cerceve kapsaminda, Avrupa vatandaslari icin bes alanda 21 adet dijital yeterlik
belirlenmistir. Ote yandan, egitimciler icin 2017 yilinda Avrupa Parlamentosu" tarafindan bagka bir kavramsal
cerceve daha yayimlanmistir. Egitimcilerin dijital yeterliklerini gelistirmek icin alti alanda 22 adet dijital yeterlik
siralanmistir. Bu kavramsal cercevede teknik becerilere odaklanmak yerine bu becerilerin egitim ve kurslarda
nasil kullanilacagina yonelik ipuglari bulunmaktadir.

Birlesmis Milletler blinyesinde bulunan Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansinin (UNCTAD) 2019
yilinda hazirladigi raporda® ise dijital yeterlik kavrami su sekilde tanimlanmustir:

“..dijital yeterlik, bireyin kisisel veya profesyonel yasamindaki hedeflere ulasmada BIiT’i kullanabilmesi icin
gereken bilgi ve becerileri kapsar...”

Uluslararasi politika belgelerinin rehberliginde veya onlardan bagimsiz olarak bir¢ok tilke, egitim politikalarinda
dijital yeterlik tanimlarina yer vermistir. Egitim baglaminda dijital yeterlik kavramina yonelik tanim ve kavramsal
cerceve olusturan ilk tlkelerden biri olan Norvec'te, Egitim ve Arastirma Bakanhgi 2006 yili itibariyla dijital
yeterlikleri; okuma, yazma, aritmetik ve sozlii beceriler ile birlikte besinci temel beceri olarak ele almaya
baslamistir.’® Amerika Birlesik Devletleri Egitim Bakanhgina bagh Egitim Teknolojileri Ofisi, COVID-19 salgini
sebebiyle okullarin kapatilmasindan sonra dijital 6grenmeyi odagina almis ve 6grenci, 6gretmen ve okul
yoneticilerine yonelik li¢ farkli rehber yayimlamistir. Ogretmen rehber kitabinda dijital 6Grenme olarak ifade
edilen kavram;

“..0grencilerin ogrenme deneyimini gliclendirecek ve gerekli arag ve uyqulamalari genis bir yelpazede
barindiracak bicimde teknolojiyi verimli kullanarak yiiriitilen egitim uygulamasi...”

olarak tanimlanmistir.

Turkiye'de ise ulusal yeterliklerin siniflandiriimasini saglamak amaciyla hazirlanan Tiirkiye Yeterlilikler
Cercevesinin (TYC) sekiz anahtar yetkinliginden biri dijital yetkinliktir.*° Bu cerceve kapsaminda dijital yetkinlik
tanimi;

“..is, gtinliik yagam ve iletisim icin bilgi toplumu teknolojilerinin giivenli ve elestirel sekilde kullaniimasi...”

olarak verilmistir. Milll Egitim Bakanhig (MEB) Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigi®*
tarafindan yayimlanan Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri kapsaminda ise dijital yeterlik farkli bir alan
olarak tanimlanmamustir. Salgin siirecinde ise MEB’in 6gretmenlerle paylastigi kilavuz kitaplardan biri olan
Dijital Okuryazarlik Ogretmen Kilavuzu'nda soyle bir tanim kullanilmistir:?2

“Dijital okuryazarlik; dijital hayata katilmak, dijital bir toplumda yasamak, 6grenmek ve ¢alismak icin ihtiyag
duyulan bilgi, beceri ve tutum setidir”.

Dijital yeterlik kavrami, yeni teknolojilerle birlikte toplumlarin ekonomik gelisiminde 6nemli bir role sahip
oldugundan ¢ogunlukla politika belgelerinde gecen bir terim olarak karsimiza ciksa da 6zellikle son yillarda
akademik calismalarda da yer almaya baslamistir.”> Ornegin; bilimsel bir calisma kapsaminda yapilan
tanimlamada dijital yeterlik,
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“..bilgi toplumunda 6grenmeyi ve islevselligi siirdiirmek adina dijital medyay: kullanmak i¢in herkesin ihtiyag
duyacagi beceri, bilgi, yaraticilik ve tutumlar...”

olarak ifade edilmistir.2* Ote yandan, dijital yeterlik ile ilgili yapilan baska bir calismada® ise dijital yeterlik
kavraminin, cihaz ve uygulamalari kullanmayi bilmenin 6tesinde, bilgi ve iletisim teknolojileri (BiT) ile etkilesime
girme becerisini icerdigi ifade edilmistir. Ayni calismada, dijital yeterlik kavrami ile beraber teknik bilgi ve
becerinin 6neminin yani sira, sosyokdltiirel bir bakis agisinin da entegre edilerek dijital teknolojilerin birey
ve toplum tlizerindeki etkilerini anlama ve hesaba katmanin 6nemi gibi bazi yonelim ve tutumlara da vurgu
yapilmistir. Ek olarak, BIT’in kullaniminin yasal ve etik zeminlerinin sinirlari, kullanicilarin mahremiyetinin
ve glvenliginin saglanmasi gibi bilesenler de one sirilerek dijital yeterlik kavramina farkli bir bakis agisi
kazandirlmistir. Bu baglamda dijital kapasitenin gelistirilmesi icin devlet yonetimi, 6gretmen ve 6gretmen
adaylarinin egitiminden sorumlu kurum ve kuruslar ve okul yonetimlerinin birlikte calisarak uygun ortami
saglamalari gerektigi belirtilmistir.

Bu baslik altinda dijital yeterlik kavraminin zaman iginde nasil evrildigine dair kisa bir 6zet sunulmus ve farkl
politika belgelerinde, bazi llkelerde ve bilimsel calismalarda 6gretmenler icin kullanilan dijital yeterlik /dijital
ogrenme/dijital okuryazarlik kavramlarinin tanimlarina yer verilmistir. Bir sonraki bolimde, farkli iilkelerde
kullanilan 6gretmen dijital yeterlik cerceveleri ele alinacaktir.

Ogretmen Dijital Yeterlik Cerceveleri

Ogretmen dijital yeterlik cerceveleri, dgretmenlerin meslekleri kapsaminda, dijital baglamda sahip olmalari
gereken oOzellikleri belli iliskiler cercevesinde tanimlayan ifadeler biitiiniidiir. Ogretmen egitimi alaninda
calisan cesitli paydaslarin kullanmasi veya faydalanmasi amaciyla olusturulan bu gerceveler, ulusal politikalar
kapsaminda olusturulup resmibelge olarak yayimlanmasinin yani sira gesitli arastirmacilarin bilimsel calismalari
sonucu ortaya koydugu kavramsal model ve cerceveler olarak da alanyazinda yerini almaktadir. Bu boliimde,
Avrupa Birligi ve UNESCO gibi kuruluslarin olusturdugu 6gretmen dijital yeterlik cercevelerinin yani sira bazi
akademik calismalarin modellerine de yer verilmektedir.

Avrupa Birligi - DigCompEdu Dijital Yeterlik Cercevesi

Avrupa Birligi'nin egitimciler icin olusturdugu DigCompEdu isimli dijital yeterlik cercevesinde egitimcilere 6zgii
alti farkl alanda 22 yeterlik tanimlanmistir.26 ilgili alan ve yeterlikler asagida listelenmektedir:

Alan 1: Mesleki Katilim Alan 4: Olgme-Degerlendirme
» Orgiitsel iletigim » Olgme Stratejileri
» Mesleki is Birligi » Bulgulan Analiz Etme
» Yansitict Uygulama » Doniit Verme ve Planlama

NA

» Dijital Alanda Siirekli Mesleki Gelisim Alan 5: Ogrencileri Giilendirme

Alan 2: Dijital Kaynaklar » Ulasilabilirlik ve Kapsayicilik

» Segme » Farkllastirma ve Bireysellestirme
» Olusturma ve Diizenleme » Ogrencileri Ogrenme Siirecine Aktif Bir Sekilde Dabhil
» Yonetme, Koruma ve Paylasma Etme
Alan 3: Ogretme ve Ogrenme Alan 6: Ogrencilerin Dijital Yeterliklerini Destekleme/Gelistirme
» Ogretme » Bilisim ve Medya Okuryazarlig
» Rehberlik Etme » lletisim
» isbirlikli Ogrenme » icerik Olugturma
» Oz Yonlendirmeli Ogrenme » Sorumlu Kullanma

» Problem Cézme
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Yukarida Ozetlenen alti alanin her biri icin, 6grenme hedeflerini siniflandirmak icin kullanilan Bloom
Taksonomisinden esinlenilerek hiyerarsik bir yapiya sahip alti yeterlik seviyesi belirlenmistir. Diger bir deyisle,
yukarida bahsedilen alti farkh alanla ilgili alti farkli yeterlik seviyesi tanimlanmistir. Bu yeterlik seviyeleri, Al:
Cirak, A2: Arastirmaci, BI: Biitiinlestirici, B2: Uzman, Cl: Lider ve C2: Kilavuz/Onder olarak adlandiriimistir.
Olusturulan yeterlik seviyeleri ile birlikte 6gretmenlerin her yeterlik seviyesindeki basarilari hususunda
farkindaliklarinin artmasi ve yeterliklerini bir sonraki seviyeye tasimaya tesvik edilmesi amaclanmstir.

UNESCO - Ogretmenlere Yonelik Bilgi ve iletisim Teknolojileri Yetkinlik Cercevesi

UNESCO, toplumda bilgi iiretiminde yansitici, yaratici, problem ¢ézmede uzman ve ayni zamanda BIT
becerisine sahip isglici yaratmak icin gelecek nesillere rehber olacak 6gretmenlerin donanimli bir sekilde
yetismesi gerektigini savunmaktadir.”’ UNESCO bu kapsamda, 6gretmenlere ve 6gretmen adaylarina yonelik
‘Ogretmenlere Yonelik Bilgi ve iletisim Teknolojileri Yetkinlik Cercevesi’ olusturmus ve zaman icinde yetkinlik
cercevesini glincelleyerek bu dokiimanin tiglincii versiyonunu 2018 yilinda yayimlamistir.?® Bu cercevede, 64
kazanim iceren, alti unsur ve ii¢ seviyeden olusan 18 dijital yeterlik tanimlanmistir. Bu yeterlikler, (1) ulusal BiT
ile ilgili politikalari anlama ve (2) 6gretim programinin, 6lcme ve degerlendirme stratejilerinin, pedagoji, okul
ve sinif organizasyon ve ydnetiminin BiT ile desteklenme yontemlerinin gelistirilmesi hususlarinda genis bir
kapsama sahiptir. Sekil 1, ilgili yeterlikleri 6zetlemektedir.

Sekil 1. UNESCO’nun gelistirdigi 6gretmenlere yonelik bilgi ve iletisim teknolojileri yetkinlik cergevesi?®

Bilginin Bilgi

Olusturma
Egitimde Bilgi ve
iletisim Teknolojileri'in
Kavranmasi
——————————————
Miifredat ve Temel Bilgi
Degerlendirme Bilgi Uygulama
T — \
9. Bilgi ve letisim N
Pedagoji Teknolojileri Destekli ; Ef"“asjk B2 Yonetim
Ogretim roblem C6zme

Dijital
Becerilerin
Uygulanmasi

Uygulama |

Organizasyon
ve Yonetim

B I
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Sekil 1'de bahsedilen ii¢ seviye - bilgi edinimi, bilginin derinlestirilmesi ve bilgi olusturma - egitimde BIT
kullanimrileilgili farkliasamalari temsil etmekle birlikte icinde bulundugu baglamin (iilke, okul vb.) parametreleri
gozetildiginde farkli oranlarda gelisebilmektedir. Ote yandan UNESCO, bircok 6gretmenin birden fazla
seviyede yeterlik seviyesine sahip olabilecegine vurgu yaparak herhangi bir seviyenin alti unsurunda da farkh
diizeylerde gii¢lii ve zayif yonlerinin olabilecegini belirtmektedir.

Tekno-Pedagojik Alan Bilgisi (TPAB) Kavramsal Cercevesi

Ogretmen dijital yeterlikleri, politika belgelerinin disinda bazi bagimsiz bilimsel calismalarda da ele alinmaktadir.
Bu kapsamda yer alan kavramsal ¢ercevelerden biri Tekno-Pedagojik Alan Bilgisi (TPAB) olup teknolojik bilgi,
pedagojik bilgi ve icerik bilgisi kavramlarinin birlesiminden olusmaktadir.?® TPAB; teknolojik, pedagojik ve
icerik bilgisi arasindaki iligki ve etkilesimleri iceren, teknolojiyi kullanarak 6gretim programini 6grenme odakl
ve biitiinciil olarak ele alan bir yaklasimdir. Temel amaci, dijital teknolojileri sinif ortaminda etkili bir sekilde
bltiinlestirmek ve 6grenmeyi desteklemek olan TPAB kavramsal modelinde, yukarida bahsedilen iki kavramsal
cerceveden farkli olarak hiyerarsik bir diizen bulunmamaktadir. Sekil 2, bu etkilesimleri ifade etmektedir.

Sekil 2. Tekno-Pedagojik Alan Bilgisi

Pedagojik Alan Bilgisi

Pedagoji

Teknolojik

Alan Bilgisi Tekno-Pedagojik Bilgi

Tekno-Pedagojik Alan
Bilgisi

(Mishra ve Punya'nin (2006) makalesinden adapte edilmistir)

Ogretme ve 6grenme baglamini teknoloji ile biitiinlestiren bu modelde, nitelikli icerik {iretmenin yolu, ic
ice gecmis lg tiir bilgi kaynaginin 6zenle bir araya getirilmesinden gecmektedir. Bu argiiman; 6ziinde her
ogretmene, derse veya Ogretim yaklasimina uyacak tek bir teknolojik ¢6ziimiin olmadigini savunmaktadir.
Nitelikli bir 6gretme ve 6grenmeicin bu ¢ bilgi tlirli arasindaki karmasik iliskileri gelistirmeye yonelik bir anlayis
ve bu anlayisin baglamina uygun stratejilerle ifade edilmesi gerekli gorilmektedir.3* Ancak, bu yaklasimlari
uygulamak icin gerekli olan beceri, yetkinlik ya da davraniglar ayrintili bir bicimde ifade edilmemistir.*?

Genis Tabanl Ogretmen Dijital Yeterlik Cercevesi

Ogretmen dijital yeterlik cercevelerine iliskin yapilan en giincel calismalardan birinde ise alanyazinda ve politika
belgelerinde yer alan mevcut kavramsal cerceveler elestirel boyutta incelenerek, bircok faktoriin bitlncil bir
bicimde yer aldig1 bir kavramsal cerceve olusturulmustur.®® Ogretmen dijital yeterlikleri cercevesi, dgretmen
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egitimindeki genel yeterlikler kapsaminda TPAB ile uyumlu hale getirilerek ve ‘Ggretime 6zgii’ yetkinlikler,
bireysel-etik ve bireysel-mesleki yeterliklerle bagdastirilarak genisletilmistir. Sekil 3, bu cerceveyi 6zetlemektedir.

Sekil 3. Genis tabanli 6gretmen dijital yeterlik cercevesi**

Genis Tabanh Ogretmen Dijital Yeterligi

4 > Y v
< -.» Profesyoneluygulamada dijital teknolojinin kendinden
:g % emin, ulasilabilir ve dontistimsel kullanimi
N
- -
% . :‘é 2 _» Dijital teknoloji hakkinda, dijital teknoloji ile ilgili ve
E = g :gﬂ dijital teknoloji araciligiyla etkili ve faydali 6gretim
228 |20
§* % = 2 g E_|» Ogretimde dijital teknoloji se¢imi ve kullanimi hakkinda
g —'-: ¢’§ é“’i{) % bilingli karar verme
Fe.s > 8 E> O
=2 |20 |2EE <
HEEN S o (B £ E . . .. .. =il O
[T o S < Egitsel ve Ogretici Tasarim Yeterligi % S
e o
st ls |3 H i £
g% | g £ B Disiplin/igerik Bilgisi Yeterligi @ & g
8N [RB g = 2. 3 =
> = =) g o —% '_'%. o
= = = s 2 > S
-'5“ = *‘:,i = Teknik Yeterlik 3 3
L A A Teknolojik Yeterlik
- C -4
Bireysel - etik Bireysel - mesleki
yeterlikler yeterlikler

Sekil 3’'teki genis tabanli 6gretmen dijital yeterlik cercevesinde bireysel - etik ve bireysel - mesleki yeterlikler,
tekno - pedagojik alan bilgisi ile 6riilmiis biitiinciil bir yapi olarak tasvir edilmistir. Bu yapinin tizerine dijital
teknolojinin etkili kullanimi, 6gretimi, egitim 6gretim icin bir arag olarak kullaniimasi ve dijital teknoloji se¢imi
ve kullanimi ile ilgili bilingli karar verme bilesenleri eklenmistir. Ek olarak, bilesenler arasindaki iliskilerin yonii
oklarla belirtilmistir. Sonug olarak hem politika belgelerinde hem de bilimsel calismalarda yer alan dijital
yeterlik bilesenleri bu calisma kapsaminda butiinciil olarak yeniden yorumlanmistir.

Bu bolimde, Avrupa Birligi ve UNESCO gibi kuruluslarin olusturdugu 6gretmen dijital yeterlik cercevelerinin
yani sira bazi akademik ¢alismalarda olusturulan kavramsal cerceveler 6zetlenmistir. Bir sonraki baslik altinda,
diinyada dijital yeterlik ile ilgili ytiriitilen politikalar ve uygulamalar verilmektedir.

Diinyada Dijital Yeterlik ile ilgili Uygulama ve Politikalar

UNESCO'ya gére® glinlimiz toplumlari, eskiye kiyasla bilgi ve teknoloji alanindaki gelismelerden daha fazla
etkilenmekte ve bu gelismelere bagli olarak ilerlemektedir. Bu sebeple toplumlarin 21. ylizyilda gerceklestirmek
istedigi hedefleri elde etme yolunda; bilgi lretiminde yaratici ve problem ¢6zmede uzman olmasi icin gerekli
olan dijital yeterliklere sahip bir isglicii potansiyeli olusturmasi gerekmektedir. Toplumlari 21. ylizyil hedeflerine
ulastirma gorevinde 6nemli rolii olan meslek gruplarinin baginda ise 6gretmenlik gelmektedir. OECD’ye gore3®
ise 6gretmen dijital yeterlikleri, genellikle nifusun dijital okuryazarligini veya yeterlik seviyesini gelistirmeyi
amaclayan ulusal dijital stratejilerin/politikalarin merkezinde yer almaktadir. Bu boliimde, dlinya tilkelerinde
ogretmen dijital yeterlikleri ile ilgili durumu 6zetleyen raporlar ve politikalar 6zetlenmektedir.
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Avrupa Birligi’nin 2018 - 2019 akademik yilini ele alan Avrupa’daki Okullarda Dijital Egitim Raporu’ndakis?
dijital egitim gostergelerinde, 6gretmenlerin dijital yeterliklerine ve iilkelerin bu konuya yo6nelik
politikalarina yer verilmistir.

Aralarinda Turkiye’nin de bulundugu 43 egitim sistemini iceren raporda ilkogretim ve ortadgretim kademeleri
incelenmistir. Rapordaki verilere gore, egitim sistemlerinin yaklasik licte ikisinde 6gretmen dijital yeterlikleri,
ogretmen temel yeterlikleri arasinda yer almaktadir. Ote yandan, iilkeler nezdinde bu kavramin tanimi
farklilasmaktadir. Bazi iilkelerde genel bir tanim sunulurken bazi ulkelerde ise dijital yeterlik bilesenleri
ayrintih olarak aciklanmaktadir. Ornegin; Avusturya, Hirvatistan, ispanya ve Norveg gibi iilkeler 6gretmen
dijital yeterlik cercevelerini tanimlarken teknolojik araglarin pedagojik kullanimini da iceren genis kapsamli
dijital yeterlik cerceveleri kullanmaktadir. Ayrica, ispanya ve Avusturya’da 6gretmenlerin kendi dijital yeterlik
seviyelerini belirlemeleri icin cesitli lcme ve degerlendirme araglari da bulunmaktadir. irlanda ve Hirvatistan
gibi ulkelerde ise okul yonetimi icin birtakim dijital standartlar veya dijital yeterlikler diyebilecegimiz genel
ozellikler belirlenmistir. Aralarinda Tirkiye’nin de bulundugu birkag iilkede ise 6gretmen genel yeterlikleri
icinde dijital yeterlik kavrami yer almazken, yedi egitim sisteminde O6gretmen genel yeterlikleri henliz
tanimlanmamustir. Sekil 4, 2019 yilindaki mevcut durumu 6zetlemektedir.

Sekil 4. Dijital yeterliklerin ilkogretim ve ortadgretimde (ISCED 1-3) iist diizey 6gretmen yeterlik cercevelerine dahil edilmesi®®

Sekil 2.1: Dijital yeterliklerin ilk ve genel orta 6gretimde (ISCED 1-3) ast duzey 63retmen yeterik gergeveleri igine
dahil edilmesi, 2018/19

Ogretmenler igin 6zel bir
. dijtal yeterlik ¢cergevesi igine
dahil edilmis

D Genel 6gretmen yeterlik
cercevesine dahil edilmis

D Bir 6gretmen yeterlik
cergevesine dahil edilmemis

Ogretmen yeterlik cergevesi

. ) . \\w\\ D bulunmuyor

2 “ Ll
= Cﬂ‘ g RN F Kaynak: Eurydice.

Raporda yer alan Avrupa egitim sistemlerinin yaklasik %50’sinde, 6gretmen dijital yeterliklerinin 6gretmen
egitimi kapsamina alinmasinin lst diizey mevzuatlarda tesvik edildigi belirtiimektedir. Ancak, hangi seviyede
ne sekilde ele alinacagi genellikle ucu agik birakilmigtir.®

Uluslararasi diizeyde gerceklestirilen 6gretmen anketlerinde*# ise bircok 6gretmen, BIT becerilerini
gelistirmeye yonelik destege ihtiyaclari oldugunu dile getirmistir.

Bu sebeple, hizmet dncesi 6gretmen egitiminin yani sira egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin dijital
yeterlikler kapsaminda mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla bir¢ok lilkede hizmetici egitimler, mesleki
6grenim topluluklari ve aglan gibi cesitli etkinlikler yiiritiilmektedir. Avrupa Birligi’nin 2019 raporuna*? gére,
Avrupa’'daki egitim sistemlerinin hemen hemen tiimiinde 6gretmen dijital yeterliklerinin gelismesine yonelik
birtakim etkinlikler yapilmaktadir. Bazi egitim sistemlerinde ise gorev yapan tiim 6gretmenlerin katilmasi ve
tamamlamasi zorunlu olan ulusal veya bolgesel hizmetici egitimler bulunmaktadir.®* Egitimler yiiz ylize veya
cevrimici platformlarda gerceklesmektedir. Ote yandan, son yillarda ispanya, Fransa ve Birlesik Krallik gibi
ulkelerde dijital yeterlik kapsamindaki egitimler kademeli olarak ¢evrimici platformlara taginmaktadir.** Bu
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egitimler genel olarak, temel BiT becerilerinden baslayip bircok dersin &gretimine iliskin yontemlere kadar
uzanan genis bir yelpazede 6gretmenlere sunulmaktadir.

Ogretmen aglari, aday 6gretmen egitimi ve hizmetici egitimlerden farkl olarak 6gretmenlerin mesleki
gelisimine katki saglayan dijital platformlar olarak anilmaktadir.

Bu aglarda genel olarak derslerde kullanilabilecek 6gretim materyalleri ve ek kaynaklar diger 6gretmenlerle
paylasilmaktadir. Avrupa'daki ¢evrimici 6gretmen aglari genel olarak e-Twinning gibi platformlar tzerinden
kaynak paylasimi, tecriibe aktarimi, olasi is birlikleri ve projeler icin kullanilmaktadir.* ilgili AB raporunda,
Avrupa’daki egitim sistemlerinin iicte ikisinde o6gretmen aglarinin kurulmasi veya yaygin olarak
kullanilmasinin ilgili merciler tarafindan tesvik edildigi ifade edilmektedir. Ogretmen aglari tek bir
merkezden olusturuldugu gibi finansal kaynak saglanarak tiniversite ve dernek gibi dis kurumlar tarafindan
da olusturulabilmektedir. Ornek olarak, Fransa’da 2015 yilinda hayata gecirilen Viaéduc 6gretmen agi 2021
Subat ayi itibariyla 95.095 6gretmen ve 9.654 farkli gruba kendi aglarini kurma, yaptiklari uygulamalari diger
ogretmenlerle paylasma ve ortak calisma imkani tanimaktadir.*® Benzer sekilde Hirvatistan, Avusturya ve
Slovenya'da 6gretmen aglari bulunmaktadir. Bu 6gretmen aglarina katilim mecburi degildir; ancak Avrupa
genelinde 6gretmenler arasinda yaygin bir bicimde kullaniimaktadir.*” Avrupa Komisyonu okullar anketine
gore ilkogretim dgrencilerinin %41'i, ortadgretim dgrencilerinin ise %29’u cevrimici bir 6gretme agina katilmis
ogretmenleri oldugunu belirtmistir.*®

Amerika Birlesik Devletleri Egitim Bakanhgina bagh Egitim Teknolojileri Ofisi, COVID-19 salgini sebebiyle
okullarin kapatilmasindan sonra dijital 6grenmeyi odagina alarak 6grenci, 6gretmen ve okul yoneticileri
icin li¢ farkli rehber yayimlamistir.

Ogretmen rehber kitabinda dijital 6Ggrenme olarak ifade edilen kavram, dijital yeterlik kavramsal cerceveleri
ile benzer noktalar tasimaktadir. Mevcut rehberde, 6gretmenlere egitim teknolojilerini kullanma hususunda
destek saglayabilecek dort anahtar hedef belirlenmistir:

(1) Erisim, dijital vatandashk ve emniyet ile gizlilik ve giivenlik konularinda farkindalk gelistirme;
(2) Ogrenciler icin 6grenmeyi bireysellestirme;

(3) Ogrencileri desteklemek icin aile ve ebeveynlerle is birligi ve

(4)

4) Mesleki 6grenme ve iyi olma hali

Her bir hedef bashgi altinda 6nemli hususlar, rehberlik stratejileri ve kaynaklar, planlama, degerlendirme,
ogretme, 6grenme ve iletisim icin ipuglar verilmistir. Amerika Birlesik Devletleri'nde dijital 6grenmenin
durumuna yonelik yapilan ulusal diizeydeki bir calismada*® 9.200’den fazla egitimcinin katilimiyla 6grencilerin
basarisini ilerletmek adina yasanan zorluklar, belirlenen oncelikler ve egitim teknolojisi araglarinin kullanimi
arastirilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen 2020’nin bes temel dijital 6grenme egilimi ve dngoriileri
kapsaminda, etkili mesleki gelisim icin dijital 6grenmeye iliskin dnemli bir ihtiyacin oldugu ortaya konmustur.
Katihmcilarin %98’i bircok okul ve bdlgenin dijital 6grenmeyi, 6gretme ve 6grenme stratejilerinin ayrilmaz
bir parcasi olarak gordiigiinii belirtmistir. Ogretmen aglari kapsaminda ise egitimcilerin %30’unun kaynaklari
ortak kullanmak ve paylasmak icin sosyal medya araglarindan Twitter’i kullandiklari rapor edilmistir. Etkili
dijital 6grenmenin oniindeki engeller arasinda 6gretmenlerin mesleki gelisimleri icin hazirlanan etkinliklerin
verimsizligi ve dijitallestirilmis bir 6gretim programinin eksikligi listelenmistir.

Ogretmenlerin dijital yeterliklerine dair en giincel politika belgelerinden biri de Avrupa Birligi’nin 2021-
2027 yillarini kapsayan Dijital Egitim Eylem Planr’dir.>°

Bu eylem plani, 6zellikle (1) egitim ve 6gretimde diizenlenmeye ve dayaniklilik arttirmaya ihtiya¢ bulunan
alanlarda gerekli destegi sunmak, (2) Avrupa'da egitimde cevre dostu dijital dénusiime gegisleri saglamak
ve (3) bu donlsumlerin risklerini azaltarak faydalarindan en verimli sekilde yararlanmak lizere hazirlanmustir.
Dijital Eylem Plani i¢in toplanan veriler ve cesitli paydaslardan alinan goriisler dogrultusunda birtakim rehber
ilkeler, muidahale alanlari ve eylem onerileri belirlenmistir. Bu rehber ilkelerden birisi dijital yeterlikle ilgilidir
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ve su sekilde aciklanmistir:

Dijital yeterlik, tiim ogretmenler ve diger egitim personeli icin temel bir beceri olmali ve aday dgretmen
egitimi de dahil olmak (izere 6Gretmenlerin mesleki gelisiminin tim alanlarina yerlestirilmelidir.

Miidahale alanlari ve eylem Onerilerinde yer alan stratejik onceliklerden ilki “Yiiksek performansli bir dijital
egitim ekosisteminin gelisimini tesvik etmek” olarak belirlenmis olup dijital 6gretim yontemleri de dahil olmak
tizere dijital egitimin icerigi ve dijital becerilerin 6gretiminin tiim egitim personeli icin gerekliliginin alti
cizilmistir. Iicinde bulundugu baglama ve égrencilerin ihtiyaclarina gére cevrimici, yiiz yiize veya hibrit egitim
uygulamalarinin etkililigini arttirmak amaciyla egitim personeline daha fazla destek sunulmasi da bu stratejik
onceligin kapsaminda yer almistir. Eylem 6nerilerinde ise egitimcilerin (1) yenilik¢i yontemleri benimsemek;
(2) dijital teknolojilerin ve hizmetlerin cevresel ve iklimsel etkilerinin farkinda olarak sirdurtlebilir secimler
yapmak ve (3) 6gretmen aglarina katilarak deneyimlerini paylasmak konularinda gliclendirilmesi 6nerilmektedir.
Ote yandan, ikinci stratejik 6ncelik olarak “Dijital déniisiim icin dijital becerilerin ve yeterliklerin gelistirilmesi”
hususu ele alinmis ve bu kapsamda Avrupa Birligi Komisyonu’nun dijital okuryazarlig tesvik etmek ve bilgi
kirliligiyle egitim ve 6gretim yoluyla miicadele etmek icin 6gretmen ve egitim personeline rehber olacak ortak
yonergeler gelistirilecegi ifade edilmistir. Bu kapsamda, egitim ve 6gretimde dijital becerilerin gelistirilmesi ve
iyilestirilmesine iliskin bir Avrupa Birligi Konseyi tavsiyesi hazirlanmasi atilacak adimlar arasinda gosterilmistir.
Ek olarak, Avrupa Birligi dlizeyinde dijital egitimde is birligini gelistirmek icin Avrupa Dijital Egitim Merkezi
kurulacagi belirtilmistir.

Bu bolimde, diinyada 6gretmen dijital yeterliklerini gelistirmeye yonelik bazi 6rnek uygulamalar ve politika
belgeleri 6zetlenmistir. Ayrica, COVID-19 siirecinde egitim ve 6gretimde elde edilen firsatlar ve belirlenen
eksiklikler 1siginda hazirlanmis Avrupa Birligi Dijital Eylem Plan’ndaki 6gretmen dijital yeterlikleri ile ilgili
kisimlar verilmistir. Bir sonraki bolimde, Tiirkiye'de ogretmen dijital yeterliklerini gelistirmeye yonelik
uygulamalara ve kavramsal cercevelere yer verilmektedir.

Tiirkiye'de Dijital Yeterlik

Avrupa Yeterlikler Cercevesi ile uyumlu olarak hazirlanan Tiirkiye Yeterlikler Cercevesi (TYC) kapsaminda,
tlim bireylerin yasam boyu 6grenme siirecinde edinmesi gereken sekiz adet anahtar yetkinlik belirlenmistir.>
Dijital yetkinlik, bu sekiz anahtar yetkinlikten biridir. Temel olarak dijital yetkinlik is yasami, glinliik yasam
ve iletisim icin bilgi toplumu teknolojilerinin glivenli ve elestirel sekilde kullaniimasini icermektedir. Dijital
yetkinlik kapsami ise> “.. bilgi iletisim teknolojisi iginde bilgiye erisim ve bilginin degerlendirilmesi, saklanmasi,
tretimi, sunulmasi ve alisverisi icin bilgisayarlarin kullanilmasi ayrica internet araciligiyla ortak aglara katilim
saglanmasi ve iletisim kurulmasi gibi temel beceriler yoluyla desteklenmektedir.” seklinde belirlenmistir.

Millt Egitim Bakanhg Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii tarafindan®® ortaya konan
Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri kapsaminda, dijital yeterlik kavrami farkli bir alan olarak tanimlanmamistir.
Ancak, mesleki beceri yeterlik alanindaki 6gretme ve 6grenme slrecini yonetme yeterligi gostergelerinde
‘Ogretme ve 6Grenme siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin olarak kullanir. ifadesiyle birlikte 6gretmenlerin
dijital yeterligine yonelik bir gostergeye rastlanmaktadir. Ote yandan, MEB tarafindan hazirlanan 2023 Egitim
Vizyonu'nda® dijital doniisiim ile ilgili birtakim hedefler bulunmaktadir. Ogretmenlerin dijital yeterliklerini
gelistirmeye 6zgli dogrudan bir hedef konmamis olsa da diger hedeflerinicinde 6gretmenlerin dijital becerilerini
gelistirmelerine iliskin bazi hedeflere yer verilmektedir. Ornegin; Ogrenme Siireclerinde Dijital icerik ve Beceri
Destekli Doniisiim kapsaminda iki adet hedef belirlenmistir:

» Hedef 1: Dijital icerik ve Becerilerin Gelismesi icin Ekosistem Kurulacak
» Hedef 2: Dijital Becerilerin Gelistirilmesine Yonelik icerikler Uretilecek ve Ogretmen Egitimleri Yapilacak

Hedeflerin gerceklesmesi icin kurulacak ekosistem kapsaminda 6gretmenlere dijital materyallerin etkin
kullanimina yonelik destek materyaller sunma, cevrimici atolyeler diizenleme ve yayginlastirma calismalari
yapilacagi vurgulanmistir. icerik gelistirme ve dgretmen egitimi hususlarinda ise genel olarak 6gretmenlerin
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mesleki gelisimi icin cesitli dijital icerikler ve atolyeler diizenlenecegi belirtilmistir. Brans 6gretmenleri igin
ise disiplinler arasi proje iiretme, kodlama, li¢ boyutlu tasarim, dijital olmayan ortamda algoritmik distinceyi
ogretme gibi egitimlerin diizenlenmesi planlanmaktadir. Ek olarak, dijital 6grenme materyalleri gelistiren
ogretmenlerin desteklenecegi belirtilmistir.

Salgin siirecinde Millt Egitim Bakanligi tarafindan, 6gretmenlerin dijital yeterliklerini gelistirmek amaciyla
kilavuz kitaplar yayimlanmis ve cevrimici mesleki egitimler, seminerler ve atolyeler dlizenlenmistir. Kilavuz
kitaplar kapsaminda iki adet kitap yayimlanmistir. Bu kilavuz kitaplardan biri, UNESCO tarafindan hazirlanan
“ICT Competency Framework for Teachers” dokiimanidir. “Ogretmenlere Yonelik Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Yetkinlik Cercevesi” bashgiyla Tiirkceye cevrilmistir. Bu kitapta yer alan kavramlar ve cerceve, bu yazinin bir
onceki bolimiinde 6zetlenmistir. Diger kilavuz kitap ise “Dijital Okuryazarlik Kilavuz Kitabi” baslig altinda
ogretmenlerle paylasiimistir. Alanyazindaki gesitli kaynaklardan derlenerek olusturulan bu kitapta yer verilen
Dijital Okuryazarlik Yeterlik Cercevesi kapsaminda yedi ana baslik altinda bircok kazanima yer verilmistir. Bu
ana basliklar soyledir:

» Temel teknoloji okuryazarlig » Dijital icerik olusturma
» Bilgi ve veri okuryazarhgi » Giivenlik
» iletisim ve is birligi » Problem ¢6zme

» Internet okuryazarlig becerileri

Yukarida listelenen basliklar haricinde dijital okuryazarligin bilesenleri Sekil 5’te verilmektedir:

Sekil 5. Dijital Okuryazarlik Bilesenleri®

ml ve
sosyal

farkindahk

Fonksiyonel
ceriler

E-giivenlik

Yaraha
distinme

Etkili iletisim

Bilgi iletisim
teknolojileri

Bilgiyi bulma ve
secme yetenegi

Elestirel
disiinme ve

degeflandiry

Is birligi

Dijital okuryazarlik becerileri kapsaminda ise (1) islem Becerileri; (2) Diisiinme Becerileri; (3) is Birligi Becerileri
ve (4) Farkindalik Becerileri olarak dort beceri tanimlanmistir. Yukarida 6zetlenen temel kavramlarin yani sira
uygulamada dijital okuryazarlik, sinifta dijital okuryazarhigi tesvik etmek, dikkat edilmesi gereken hususlar ve
ogrencilerin dijital okuryazarliklarini gelistirmek icin birtakim oneriler verilmistir. Kilavuza ek olarak, Tiirkiye'de
uzaktan egitim portali olarak kullanilan Egitim Bilisim Agr’'nda (EBA) dijital yeterlik cercevelerinde bulunan siber
guvenlik ve teknolojinin dogru kullanimu ile ilgili bilgiler ve egitici videolar, Siber Guivenlik Portali sekmesinde
cevrimici ortamda 6grenci, 6gretmen ve ailelerin erisimine agiktir.
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Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin dijital okuryazarliklarini ve yeterliklerini gelistirme kapsaminda
salgin doneminde MEB tarafindan cesitli cevrimici atdlyeler, sertifika programlari ve hizmetici egitimler
diizenlenmistir. Ornegin; MEB 2023 Egitim Vizyonu hedefleri cercevesinde 6gretmenlerin dijital yeterliklerinin
gelistirilmesi amaciyla Microsoft ile birlikte dizenlenen “Yaziim Gelistirme Uzmanhg” mesleki gelisim
programina 6 bin 100 6gretmenin katildigi rapor edilmistir.>® Bir diger mesleki gelisim programi kapsaminda
Google is birliginde diizenlenen “Ogretmenler icin Dijital Déniisiim Programi” etkinligine yaklasik 128 bin
ogretmenin katildigi belirtilmistir. Bu mesleki gelisim programlari disinda, 2020 ve 2021 yillarinda yapilan
ve yapilmasi hedeflenen “Bilgi islemsel Diisiinme Becerisinin Disiplinlerarasi Yaklagimi ile Ogretimi”, “Dijital
Girisimciligin Temelleri”, “Flutter ile Mobil Uygulama Gelistirme”, “Kotlin ile Mobil Uygulama Gelistirme”,
“Uzaktan Egitimde Dijital Dontistim Kursu” ve “Uzaktan Egitim Tasarim ve Yonetim Becerilerinin Gelistirilmesi
Egitimi Sertifika Programi™’ ve dil 6gretmenleri icin dijital okuryazarlik kursu gibi cesitli mesleki gelisim
programlari hazirlanmistir. Milli Egitim Bakanliginin yaptigi agiklamaya gore salgin déneminde ¢evrimigi olarak
diizenlenen egitimlere yaklasik 896 bin 6gretmen katilmistir.

Bu béliimde, Tiirkiye Yeterlikler Cercevesi, Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri ve 2023 Egitim Vizyonu
incelenerek 6gretmenlerin dijital yeterlikleri ile ilgili bulunan direkt veya dolayli kisimlar verilmistir. Ek olarak,
Milli Egitim Bakanhgi tarafindan hazirlanan kilavuz kitaplar, hizmetici egitimler ve sertifika programlari
ozetlenmistir. Bir sonraki bolimiimuzde Tiirkiye’de 6gretmenlerin dijital yeterliklerine iliskin degerlendirme
ve onerilerimiz sunulmaktadir.

Degerlendirme ve Oneriler

Tiirkiye icin atilacak adimlarin basinda diinyadaki egilimlerin, yapilan calismalarin ve salgin siiresince
yasanan tecriibelerin sistematik analizi sonucunda, 6gretmen dijital yeterlikleri kavramsal cercevesinin
olusturulmasi gelmelidir.

COVID-19 salgini éncesinde bircok iilkedeki Bilgi ve iletisim Teknolojileri ile ilgili politikalarda ve yapilan
akademik calismalarda yer alan 6gretmen dijital yeterlik cerceveleri, egitimdeki mevcut 6gretme ve 6grenme
uygulamalarini destekleme ve kapasite gelistirme lizerine kurulmaktaydi. Kiiresel salgin ilan edilmesinin
ardindan gecilen egitimde acil durum eylem planlarinda ¢evrimici ve uzaktan egitim secenekleri, egitim ve
ogretimin devamliligini saglamak adina yaygin olarak kullanilmaya baslandi. Bu kapsamda 6gretmenlerin
dijital yeterlikleri, cevrimici ve uzaktan egitim uygulamalarinda nitelik ve kapsam bakimindan farkliliklara
sebep olan degiskenlerden biri olarak yerini aldi. Bu beklenmeyen ve genis capta gerceklesen egitimde
teknoloji kullanimi, 6gretmenlerin dijital yeterlikleri baglaminda yillar alabilecek ilerlemelerin sadece birkag
hafta icinde gerceklesmesine neden oldu. Bu siire¢ bircok 6gretmen icin 6gretme bigimlerini diizenleme ve
ogrencilerin 6zel ihtiyacglarina gore 6gretim sirecini bireysellestirme bakimindan bir¢ok firsat sunsa da dijital
hazirbulunuslugun eksikligi ve mevcut politika ve calismalarda yer alan dijital yeterlik kavramsal cercevelerinin
cevrimici ve uzaktan egitim baglamina etkili bir bicimde uyarlanamamasi bircok sinirliliklara neden oldu.
COVID-19 salgini nedeniyle olusan bu firsatlar ve yasanan sinirliliklar kapsaminda 6gretmenlerin dijital
yeterlikleriyle ilgili mevcut kavramsal cerceveler gozden gecirildiginde, salgin 6ncesinde konusulan kavram ve
bilesenlerin Stesine gecilmesi gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin dijital anlamda bilgi, tutum ve
becerilerini artirmanin yani sira onlarin dijital pedagojilerini gelistirecek yaklasimlarin benimsenmesine ihtiyag
vardir.

Avrupa Komisyonu'nun yayinladigi 2021-2027 Dijital Yeterlik Eylem Plani, paydaslarin gorislerinden elde
edilen bulgular 1siginda olusturulmus ve 6gretmenlerin dijital yeterliklerinin gelistiriimesi eylem planinin
rehber ilkeleri kapsamina dahil edilmis en giincel eylem planlarindan birisidir. Eylem planinda yer alan rehber
ilkeler, miidahale alanlari ve eylem 6nerileri dogrultusunda llkelerin, ulusal ve yerel 6lceklerde 6gretmenlerin
dijital pedagojileri gelistirme ve destege ihtiya¢c duyduklari alanlar belirleme hususlarinda veri odakli ilerleyip
kisa ve uzun vadeli politikalar gelistirmesine vurgu yapilmaktadir. Bu noktada, 6gretmenlerin salgin siiresince
yasadigl tecriibelerin ve destege ihtiya¢c duyduklar alanlarin analiz edilecegi kiresel, ulusal veya yerel
olcekteki calismalar, dijital yeterlik cercevelerinin glincellenmesi hususunda bir basglangi¢c noktasi olarak kabul
gormektedir.

12 | Ogretmen Dijital Yeterlikleri



Tiirkiye'de 6gretmenlerin dijital yeterliklerinin ele alindigi politika belgeleri, yapilan hizmetici egitimler ve
olusturulan kilavuz kitaplar biittincul olarak incelendiginde, 6gretmenlerin dijital yeterliklerini gelistirmelerine
yonelik bircokimkan ve firsat olmasinaragmen ulusal bir dijital yeterlik cercevesinin bulunmadigi goriilmektedir.
Bu kapsamda Tiirkiye icin atilacak adimlarin basinda diinyadaki egilimler, yapilan calismalar ve salgin siiresince
yasanan Tirkiye baglamina 6zgl tecrlbelerin sistematik analizi sonucunda 6gretmen dijital yeterlikleri
kavramsal cercevesini olusturmak gelmelidir. Avrupa Birligi’nin hazirlamis oldugu Dijital Egitim Eylem Plani ile
bitiinlesen bir ulusal egitim politikasinin olusturulmasi hem 6gretmenlerimiz hem de toplumumuz agisindan
dijital dontsiimi giliclendirmek adina katki saglama potansiyeline sahiptir.

Avrupa Birligi Dijital Eylem Plan’nin Tiirkiye kosullarina uyarlanmasina yonelik calismalar ivedilikle
baslatilmahdir.

Tiirkiye'nin salgin dncesi ve sirasinda yasadigi uzaktan egitim deneyiminden cikarilan dersler Avrupa Birligi’nin
hazirlamis oldugu Dijital Egitim Eylem Plani ile biitiinlestirilerek ulusal bir egitim politikasi olusturulmasi hem
ogretmenlerimiz hem de toplumumuz agisindan dijital dontistim icin atilacak ilk adimlardan birisi olabilir. AB
Dijital Egitim Eylem Plan’nda da vurgulandigi gibi dijital egitim ve 6gretime yonelik stratejik ve uzun vadeli
bir yaklasim benimsenmelidir. Bu baglamda komisyon AB liye lilkelerine, 6gretmenlerin dijital pedagojilerinin
gelistirilmesine iligkin salgin stirecinde yasanan tecriibelerden ve 6rnek uygulamalardan yola ¢ikilarak birtakim
yonergelerin hazirlanmasini 6nermektedir. Bu yonergelerin hazirlanmasi esnasinda, egitim ve ogretimde
COVID-19 salginyla miicadelede izlenen yollarin arastirilmasi, haritalanmasi, giicli ve zayif yonlerinin
belirlenmesi ve sonuglarindan ders ¢ikarilmasi 6nerilmektedir. Alternatif olarak eylem planinda, Avrupa Dijital
Yeterlik Cercevesine®® dayanarak olusturulan ve okullarin ihtiyaglarina 6zgu bir eylem plani olusturulmasina
yardimci olmak icin tasarlanan SELFIE (Yenilikci Egitim Teknolojilerinin kullanimini Gelistirerek Etkili Ogrenme
ile ilgili Oz Diisiiniim) cevrimici platformunun kullanilabilecegi belirtiimektedir. Tiirkce dil secenegi de bulunan
bu platform*?, okulda teknolojinin nasil kullanildigiyla ilgili 6grencilerin, 6gretmenlerin ve okul idarecilerinin
goruslerini anonim olarak toplayarak yonetim, altyapi, 6gretmen ve 6grencilerin dijital yetkinligi gibi alanlarda
okullarin kendilerine 6zgii profilini cizmektedir. Okullarin dijital egitim baglamindaki gliclii yonlerini, gelisime
ihtiya¢ duyduklari alanlari ve dncelikleri raporlayan SELFIE, okullarin kendi eylem planlarini olusturmaya katki
saglayan ve sonrasinda okullarin ilerlemelerine yonelik doniitler veren bir platformdur. Turkiye’de 2019 yilinda
pilot calismalari yapilan bu cevrimici platform®, okullar tarafindan daha genis 6lcekte kullanilarak kisa vadede
hem okulun dijital egitim baglaminda kapasitesinin hem de 6gretmenlerin dijital yeterliklerinin gelismesi igin
veriye dayali eylem plani olusturulmasina katki saglama potansiyeline sahiptir.

Tanimlanan 6gretmen dijital yeterlik cercevesi iizerinden her 6gretmenin dijital yeterliklerine iliskin
kapasite ve ihtiyaclari net olarak tanimlanmalidir.

Salgin dncesinde uluslararasi diizeyde yapilan &gretmen anketlerinde®™®? &gretmenlerin BIT becerilerini
gelistirmeye yonelik cesitli desteklere ihtiyaclar oldugu dile getirilmisti. COVID-19 salgini sirasinda da
ogretmenlerin ¢evrimici 6grenme ve uzaktan egitim baglaminda yeterli beceriye sahip olmalar gerektigi ve
farkl dijital pedagoji yaklasimlarina ihtiya¢ duyuldugu, bu siirecte elde edilen tecriibelerle de dogrulanmig
oldu.®®* Bu donemde dijital baglamda tecriibe edilen dik 6grenme egrisinin® 6gretmenlerin dijital yeterliklerini
gelistirme hususunda katki sagladigi kesin olmakla birlikte heniiz 6gretmenler arasindaki farklliklar ve bu
gelisimin boyutlari konusunda yeterli calisma bulunmamaktadir. Ornegin, AB Dijital Egitim Eylem Plan’nda
belirtilen bulgulardan birinde dijital icerik liretme, egitim ve 6gretim alaninda calisan personelin en cok
gelistirmeye ihtiyaci oldugu alanlardan biri olarak karsimiza cikmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde
yapilan ulusal diizeydeki bir calismada®* ise etkili dijital 6grenmenin 6niindeki engeller arasinda 6gretmenlerin
mesleki gelisimleri icin hazirlanan etkinliklerin verimsizligi ve dijitallestirilmis bir 6gretim programinin eksikligi
listelenmistir. Benzer sekilde, Tiirkiye'de 6gretmenlere saglanan destekler genel anlamda dijital ortamlara
iliskin bilgi ve beceri seviyesini arttirmaya yonelik diizenlenmekte ve farkl dijital yeterlik seviyelerine sahip
ogretmenler genellikle ayni tiir egitimlere katiimaktadir. Ogretmenlerin demografik 6zellikleri, brans, sahip
olduklari 6nbilgiler, gorev yaptiklari bolge ve ders isledikleri sinif seviyeleri gibi bircok degisken goz oniinde

* Dik Ogrenme Egrisi: Bir konu veya kavramin dgrenilmesi siirecinde, ilk asamalarinin yavas ve zahmetli oldugunu belirten bir ifade olarak kullanilmaktadir.
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bulunduruldugunda her birinin sahip oldugu dijital yeterliklerin farkli seviyelerde olacagi ¢cikarimi yapilabilir.
Ote yandan, UNESCO’nun da vurguladigi gibi® tek bir 6gretmenin bile farkli baglamlarda farkl dijital yeterlik
seviyeleri olabilir. Bu noktada, uluslararasi ¢alismalarda da vurgulandigi gibi, 6gretmen dijital yeterliklerini
gelistirmek icin planlanan egitimler ve paylasilan ek kaynaklar cesitlendirilerek her seviyedeki ve branstaki
ogretmen icin cesitli destek mekanizmalari olusturulmalidir.

Ogretmenlerin dijital yeterliklerini gelistirmeye odaklanilmasi icin dijital baglamda teknik altyapi
sorunlarinin giderilmesi ve o6grenciler arasi dijital ucurumun azaltilmasi icin yapilan calismalar hiz
kesmeden devam etmelidir.

Ogretmenler salginin ilk yilinda, bir yandan 6zellikle uzaktan egitime erisimde sorunlar yasayan dezavantaji
gruplardaki 6grencilerin icinde bulundugu kosullari anlamaya, problemlerini ¢ozmeye ve 6grenciler arasinda
esitligi saglamaya calisirken bir yandan da kendi dijital yeterliklerini gelistirme konusunda olaganisti bir
caba gosterdi. Ogretmenlerin bu kriz yonetimi esnasinda edindigi yeni bilgi ve beceriler, dijital pedagojilerini
gelistirme anlaminda bircok firsat sunsa da ogrenciler arasindaki ihtiyag ve kaynak farkliliklari sebebiyle
uzaktan 6grenme sirasinda ortaya ¢ikan dijital ugcurum, ayni zamanda 6gretmenlerin kendi dijital yeterliklerini
gelistirmeye odaklanma hususunda bir cesit engel olusturmustur. COVID-19 salginin ¢ok kisa vadede
sonlanmayacagi ve oniimiizdeki akademik dénemde de cevrimici veya uzaktan egitim uygulamalarinin en
iyi ihtimalle kismen devam edecegi goz oniinde bulunduruldugunda, 6gretmenlerimizin dijital yeterliklerini
bir lst seviyeye tasimalarini saglamak adina oncelikle teknik altyapi sorunlarinin giderilmesi ve 6grenciler
arasindaki dijital ugurumun azaltilmasi gibi onkosullarin saglanmasi kritik 6nem tasimaktadir. Millt Egitim
Bakanligi, salgin siiresince 62 ilde yaklasik 750 binin lizerinde tablet dagitimi yapmis®® ve 15.374 adet EBA
destek noktasi®” olusturmustur. Ancak, bazi dezavantajli bolgelerde yer alan okullardaki 6grencilerin daha
fazla destege ihtiyaci vardir. Dolayisiyla, yeni doneme baslamadan evvel 6grencilerin teknolojik araglara
erisimine iliskin yapilan iyilestirmelerin devam etmesi ve dijital altyapinin gii¢clendirilmesi, 6gretmenlerin
dijital yeterliklerini gelistirmeye yonelik motivasyonlarini da arttiracaktir. Bu noktada, gerekli 6nkosullarin
saglanmasi icin gerekli finansal kaynagin bolgelerin ihtiyacina gore adil bir bicimde aktarilmasi gerekmektedir.
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